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Studierendenwerk

In Deutschland gibt es 58 Studentenwerke (kurz: StuWe). Diese verstehen sich als moderne
Dienstleistungsunternehmen. Sie schaffen – als Partner der Studierenden und der Universitäten – die
perfekten Rahmenbedingungen für ein erfolgreiches Studium.

Sozialbeitrag

Das StuWe finanziert seine Arbeit als Anstalt des öffentlichen Rechts zum Teil aus dem Sozialbeitrag
der Studierenden. Dank dieser Beiträge und der Zuschüsse vom Land kann das StuWe sein Angebot
so günstig anbieten.

Studiticket

Das Studiticket setzt sich aus einer Grundkomponente und einem Ergänzungsticket zusammen. Der
Grundbetrag wird mit dem Sozialbeitrag von allen Studierenden eingezogen und erlaubt euch das
gesamte Netz des KVV zwischen 18 Uhr und 5 Uhr sowie am Wochenende und feiertags ganztägig
kostenlos zu nutzen. Schwerbehinderte, die den Personennahverkehr kostenlos nutzen dürfen,
können auf Antrag den Sockelbetrag zurückerstattet bekommen.

Verwaltung

Studentenhaus (Mensagebäude Richtung Durlacher Tor,
UniBib)

Studierendenwerk Karlsruhe
Adenauerring 7
76131 Karlsruhe
kommunikation@sw-ka.de
www.sw-ka.de

Sekretariat
Mo - Do 9 - 15.30 Uhr
Fr 9 - 15 Uhr
Frau Metz: 0721/6909-101
Frau Lutz: 0721/6909-102

Presse und Öffentlichkeitsarbeit

Herr Stephan: 0721/6909-115
Frau Rolfes: 0721/6909-197
kommunikation@sw-ka.de

http://www.sw-ka.de
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International Student Center (ISC)

Das Studierendenwerk unterhält ein beratungsWERK im Mensafoyer, an das ihr euch bei Fragen
wenden könnt. Die Mitarbeiter dort wissen mit welchen Anliegen ihr euch an welche Stellen wenden
müsst. Erstis erhalten im bertungsWERK ihr Kulturscheckheft, das Gratis-Gutscheine oder ermäßigte
Leistungen in verschiedenen Karlsruher Kultureinrichtungen beinhaltet.

Für ausländische Studis stellt das bertungsWERK eine der ersten Anlaufstellen dar. Es arbeitet eng mit
dem Akademischen Auslandsamt zusammen und hilft beispielsweise bei der Wohnungssuche, gibt
Hilfestellung bei Behördengängen oder der Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Zusätzlich bietet das
bertungsWERK Informationstage mit Führungen über den Campus und durch die Stadt sowie
Exkursionen und Themenabende zum Einleben in die neue Umgebung an und vermittelt Tandem-
Sprachpartnerschaften.

bertungsWERK im Mensa-Foyer Mo - Fr 10 - 14 Uhr und
nach Vereinbarung
Frau Buchmann: 0721/6909-204
isc@sw-ka.de

Wohnen

Die Abteilung Wohnen des StuWes Karlsruhe betreibt in Karlsruhe und Pforzheim 19
Studentenwohnheime mit weit über 2.300 Wohnheimplätzen. In Karlsruhe bietet es zusätzlich eine
Privatzimmervermittlung. Die Wohnheimplätze sind, insbesondere zu Semesterbeginn, regelmäßig
ausgebucht, die Wartelisten lang. Es empfiehlt sich daher, möglichst frühzeitig einen Wohnheimplatz
zu beantragen. Dies ist bis zu sechs Monate vor dem gewünschten Einzugstermin möglich. Die
Angebote der Privatzimmervermittlung sind online oder im Studentenhaus, rechter Flügel,
Untergeschoss einsehbar.

Wohnheimverwaltung Mo - Fr 9.30 - 12 Uhr
Do 13.30 - 15.30 Uhr
Studentenhaus Zimmer Z 05 und Z 06
0721/6909-200
wohnen@sw-ka.de

Privatzimmervermittlung Studentenhaus Zimmer Z 09
0721/6909-192
https://www.sw-ka.de/de/wohnen/zimmervermittlung/

https://www.sw-ka.de/de/wohnen/zimmervermittlung/
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Mensen und Cafeterien

„Hungrig lernt sich schlecht!“ Auch wenn der Magen knurrt ist das Studierendenwerk eine gute
Adresse. In der Mensa Am Adenauerring bietet das StuWe mit großer Auswahl an neun Linien Essen
an. Das Studierendenwerk kocht zu 90 % ohne Geschmacksverstärker und bietet viele Produkte aus
ökologischen und regionalen Anbau an. Feedback zum Essen und Betrieb könnt ihr an:
gastronomie@sw-ka.de schicken oder in den Feedbackbriefkasten im Mensa-Foyer werfen. Kinder
unter 10 Jahren von Studierenden dürfen in der Mensa kostenlos essen. Aktuelle Speisepläne der
Mensa findet ihr im Mensa-Foyer, im Internrt https://www.sw-ka.de/de/essen/ oder
www.mensa.akk.org und www.ka-mensa.de.

BAföG-Amt

Im BAföG-Center in der Mensa am Adenauerring könnt ihr alle Fragen rund ums BAföG oder um die
Studienfinanzierung allgemein stellen. Weitere Infos zum Anspruch auf BAföG bekommt ihr beim
Sozialreferat oder im Internet.

www.bafoeg.bmbf.de

https://www.sw-ka.de/de/finanzen/bafoeg/

BAföG-Amt

(in der Mensa)

Persönliche Beratung:
Di 10 - 12 Uhr
Do 13.30 - 15.30 Uhr

telefonische Beratung:
Mo, Mi - Fr 9 - 12 Uhr
Mo, Di, Mi 13.30 - 15.30 Uhr
0721/6909-177

BAföG-Beratungsbüro im Mensa-Foyer
Mo, Mi, Fr: 10.00 Uhr – 14.00 Uhr
Di: 12.00 Uhr – 14.00 Uhr
Do: 10.00 Uhr – 12.00 Uhr
bafoeg@sw-ka.de

Darlehen

Zur Unterstützung im Studium gibt es verschiedene Darlehen. Von der Grundfinanzierung der KfW
Förderbank über besonders günstige Studienabschlussdarlehen bis hin zu Überbrückungsdarlehen für

mailto:gastronomie@sw-ka.de
https://www.sw-ka.de/de/essen/
http://www.mensa.akk.org
http://www.ka-mensa.de
http://www.usta.de/usta/referate/sozial
http://www.bafoeg.bmbf.de
https://www.sw-ka.de/de/finanzen/bafoeg/
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kurzfristige Engpässe, gibt es mehr Möglichkeiten als ihr vielleicht denkt. Weitere Informationen dazu
bekommt ihr in der Sozialberatung oder vom StuWe.

https://www.sw-ka.de/de/finanzen/

Rechtsberatung

Das Studierendenwerk bietet fachkundige Rechtsberatung im Rahmen seines Zuständigkeitsbereiches
an. Die Auskunft ist kostenlos für alle, die an einer der betreuten Hochschulen immatrikuliert sind.

Rechtsberatung Studentenhaus im 2. Stock, Raum 241
Frau Desserich
Telefonisch nach Vereinbarung
rechtsberatung@sw-ka.de
https://www.sw-ka.de/de/beratung/rechtsberatung/rechtsber
atung_am_studierendenwerk/

Berufsunfallversicherung

Alle Beitragszahler sind über das Studierendenwerk Berufsunfall versichert. Diese Versicherung greift,
falls ihr euch im ursächlichen Zusammenhang mit dem Studium oder auf dem Weg von und zu allen
Hochschuleinrichtungen sowie beim AllgemeinenHochschulsport verletzt.

Kinderbetreuung

Für studierende Eltern betreibt das StuWe zwei Kinderbetreuungseinrichtungen. Mehr Infos dazu
bekommt ihr bei der Abteilung Soziales des StuWe, wo ihr eure Kinder auch anmelden könnt.

Soziale Dienste Büro im Mensa-Foyer
Frau Ehlig
Mo - Fr 9 - 12 Uhr
0721/6909-117
kinder@sw-ka.de
<https://www.sw-ka.de/de/beratung/studieren_mit_kind/>

Skriptenverkauf

Weiterhin bietet das StuWe einen Skriptenverkauf, an dem ihr Schriften zu Vorlesungen, Seminaren

https://www.sw-ka.de/de/finanzen/
mailto:rechtsberatung@sw-ka.de
https://www.sw-ka.de/de/beratung/rechtsberatung/rechtsberatung_am_studierendenwerk/
https://www.sw-ka.de/de/beratung/rechtsberatung/rechtsberatung_am_studierendenwerk/
mailto:kinder@sw-ka.de
https://www.sw-ka.de/de/beratung/studieren_mit_kind/
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oder Anleitungen für Computerprogramme erwerben könnt. Das Fundbüro ist ebenfalls dort zu finden.

Skriptenverkauf/Information/Fundbüro Haupteingang
Studentenhaus, direkt rechts
Mo - Do 8 - 12.30 Uhr
Mo - Do 13.30 - 15.30 Uhr
Fr 8 - 12.30 Uhr
Fr 13.30 - 15 Uhr
Frau Sims
0721/6909-294

Psychotherapeutische Beratungsstelle für Studierende
(PBS)

Studieren ist nicht immer leicht und verläuft selten geradlinig. Manche Probleme machen es schwer,
im Studium voranzukommen, das Freizeitleben zu genießen und mit sich selbst zufrieden zu sein. Die
Psychotherapeutische Beratungsstelle PBS bietet sowohl bei persönlichen als auch studienbezogenen
Problemen professionelle Unterstützung und Beratung (auch in englischer Sprache). Je nach Personal
werden auch noch andere Sprachen angeboten (Stand 2025: auch noch russisch und ukrainisch).
Gleichzeitig werden Workshops angeboten, die auch ganz „normalen“ Studierenden etwas Ruhe im
Alltag zurückgeben.

PBS Karlsruhe
Rudolfstr. 20
76131 Karlsruhe
Anmeldung und Info:
Mo - Fr 9 - 12 Uhr
0721/9334060
Anmeldung zu einem Erstgespräch muss wegen Datenschutz
telefonisch erfolgen. Auf den AB sprechen und auf den
Rückruf warten geht auch. pbs@sw-ka.de
https://www.sw-ka.de/de/beratung/
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